AKO SPREVADZKOVAT VAS PRODUKT STAR?
&

Je to Uplne jednoduché!

2. Zadajte svoj e-mail a 2x heslo (pre kontrolu). Doporucujeme pouzit silné dlhsie heslo.
o 3. Rozkliknite box Tovar - a vyberete vas produkt. Zoznam obsahuje len produkty STAR a nie
registracia komponenty systému (ako napriklad klavesnica, modul Gateway alebo dialkové ovladanie,...)
w 4. Rozkliknite box Zakipené v - a vyberte nasu pobocku/miesto, kde ste si produkt kupili.
Irn‘ 5. Vypliite adresu miesta instalacie (kvoli jednoduchsiemu servisu / techn. podpore / prip. vycislenia
ceny zasahu)
6. Potvrd'te zavereény stihlas s podmienkami a je vybavené (nad formularom sa mézZe objavit
sprava, Ze vas e-mail je uz registrovany, alebo Ze ste zabudli vyplnit vietky poZadované polozky)

1 1. Ak este nemate svoj ucet => zvol'te Registracia nového uctu

1. Stiahnite si aplikaciu STAR master => nahrajte / sparujte s fiou vas produkt STAR
2 2. Ak mate modul Gateway na vzdialenud spravu - nahrajte / sparujte s aplikaciou aj vas modul
3. Uzivajte si takmer neobmedzené moznosti oviadania s mobilnou aplikaciou STAR master
JTRR
> éo;‘)gle Play L. !J
manual

3 ADMINISTRACIA UCTU NA KLIENTSKOM PORTALI

¢ Zmena hesla so znalostou pévodného => Prihlasite sa => Zmena hesla => zadate 2x nové heslo
¢ Zmena hesla bez znalosti pévodného => Zabudli ste heslo? => potom vlozite vas e-mail, ak je
zaregistrovany, pride vam nan sprava, v ktorej potvrdite uvedeny odkaz a vzapati pride nové heslo.
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